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【摘要】 随着高校教育的不断发展，数位学习平台逐渐成为提高学习质量的重要工具。然而，这些平台在实际

应用中面临着学生学习动力下降、畏难情绪及缺乏个性化体验等多重挑战。基于此，本研究通过整合内容管理

系统(CMS)、评价系统、推荐系统和用户界面应用程序，提出了一种基于系统架构的大学生学习平台模型，结

合自我调节学习理论，形成互动式学习闭环。本研究在台湾一所大学的数据库系统导论课程中进行了实验，结

果显示，分别有 74%和 73%的学生对该平台感到满意。
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Abstract:With the continuous development of college education, the digital learning platform has gradually become an

important tool to improve the learning quality. However, these platforms are faced with multiple challenges, such as

students&#039; decreased learning motivation, fear of difficulties and lack of personalized experience. Based on this,

by integrating the content management system (CMS), evaluation system, recommendation system and user interface

application program, this study proposes a learning platform model for college students based on the system

architecture, and combines the self-regulation learning theory to form an interactive learning closed-loop. This study

was conducted in a database system introduction course at a university in Taiwan, and showed that 74% and 73% of

students were satisfied with the platform, respectively.
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1.引言

现在，大多数大学都通过数位学习平台提供课程，数位学习主要是作为一种混合的学习方

式融入高等教育，补充了由学者提供的传统面对面教学(Sułkowski et al.,2024)。数位学习的定

义是利用信息和通信技术，通过提供资源和服务以及远程交流与合作，提高学习质量(Alonso
et al., 2005)。但随着时间推移，数字环境也带来了许多困难。例如 Chiekezie和 Okafor (2024)
的研究表明数位学习缺乏面对面互动，可能会使学生失去积极性，并导致过早退出学习过程。

另一方面，技术的使用经常会导致干扰，学生可能会因为使用社交媒体和游戏(Judijanto et al.,
2024)而分散注意力，最终导致放弃数位学习平台。

在这种情况下，“在线环境中学生的自我调节学习很重要(Wang & Chung, 2024)”。许多研

究表明，自我调节学习(Self-Regulated Learning, SRL)通常是学生学习成功的重要因素。Nguyen
等人(2024)的研究认为作为一个关键的支架，自我调节学习还可以激发他们的内在学习动力，

从而对他们的教育成果产生协同效应。同时，自我调节学习可以有效地提高学生的学术成就
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(Capin et al., 2023)。基于此，本研究提出一个基于系统架构的学习平台，为大学生提供个性

化的学习路径建议，内容管理系统(CMS)、评价系统、推荐系统和用户界面应用程序组成了

系统架构。同时在大学的数据库系统导论课上进行了一项实验，以评估该平台的实用性和易

用性。

2.文献综述

2.1.自我调节学习

自我调节学习(SRL)被定义为一个动态的过程，在这个过程中，学生积极地参与并保持有

条不紊地专注于实现自己目标的态度、行为和认知过程(Zimmerman & Schunk, 2011)。所有的

自我调节学习模式都认为，自我调节学习过程可分为三个阶段：准备、表现和评估(Panadero,
2017)。系统通过实时追踪学生的学习行为，包含测验成绩與学习时长，结合 SRL的“准备-
表现-评估”三阶段，动态调整推荐内容，辅助学生完成自我调节。

2.2.自我调节学习系统

MetaTutor是一种基于超媒体的智能学习系统，旨在支撑大学生在学习人体循环系统的过

程中的自我调节学习。Azevedo等人(2022)的MetaTutor 系统虽未直接命名 CAMM框架，但

其设计体现了认知、情感、元认知与动机维度的整合。随后 Järvelä等人(2024)进一步将这一

框架命名为 CAMM，强调通过动态数据优化适应性反馈的机制。

2.3.推荐的学习系统

为了提高学习效率，Adewale 等人(2024)提供了一个个性化的自适应普及系统，以增强

学习者的控制能力和认知学习能力等学习条件。研究结果表明，奈伊夫贝叶斯算法的平均

ROC 值为 0.979，FP 率为 0.04，分类准确率越高，学习者表现越好。教师可以根据学生表

现，将系统的反馈信息作为指导工具，从而帮助学生获得有用的学习成果。

3.研究方法

本研究采用设计科学研究方法(Design Science Research)，通过构建原型系统(CMS、评估、

推荐、界面四大模块)并开展实证实验，验证平台的有效性。

3.1.内容管理系统

教师可利用该系统定制课程的工作流程，学生的学习内容以文本文档的形式呈现，并附

有插图。学习系统可以使用模块、章节等树形结构来拥有多个学习内容。

3.2.评估系统

学习路径的动态调整逻辑为：评估系统将测验结果输入推荐系统，KNN算法根据历史数

据聚类，生成‘绿色/黄色/红色’标签，CMS据此更新内容优先级。

3.3.推荐系统

推荐系统模型采用 KNN算法建立。此外，还通过 SRL理论分析学生的目标设定与进度

管理，实现系统智能调节与学生自我调节的双向协同，四组集群见(图 1)。

图 1 学生分组分类
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推荐系统的运行过程如(0)所示。更新后的推荐系统学习路径的结果用颜色表示：绿色表

示学生已完全理解该节内容。黄色表示学生尚未完全掌握该部分内容，可以重复或跳过。红

色表示学生在学习该节内容时仍有困难；因此，学生需要重修该节内容。

图 2 如何向(a)优秀学生和(b)需要关注的学生提出建议

3.4.用户界面应用程序

界面显示在(图 3)，主页上的“仪表盘”功能允许学生监控自己的学习进度，测验分数以及

网站使用频率。模块页面包括相应模块的当前工作状态。内容页面上提供了学习章节的部分

学习材料。测验页面对学生所学章节进行定时评估测试。

图 3学习平台的用户界面，包括主页、模块、内容和测验

4.研究发现

本研究在台湾一所大学的数据库系统导论课程中进行了一项实验。完成学习平台的学习

后，我们用 13个问题对学生进行问卷调查，问题 1~6和问题 7~13分别归类为有用性和易用

性。(04)显示了学生对各种理论的回答。绿色代表“非常同意”，红色代表“非常不同意”。高满

意度(74%)可能源于推荐系统的精准性(如 KNN对低分学生的重复建议)与界面直观性(如进度

仪表盘)；但 2%不满用户反馈‘重复推荐冗余’，表明算法需优化阈值。

图 4 实用性和易用性类别的满意度调查结果

5.结论与讨论

5.1.研究结论

目前，“数位学习变得越来越流行，甚至成为人们生活的核心(Huang et al., 2021)”。但不

可否认的是，当前的数位学习平台是创新与挑战的交织(Liuwanyue, 2024)。“尤其是学习参与

度低和学习成果不佳已成为数位学习平台越来越关注的问题(Goli et al., 2022)”。因此，本研究

开发了一个包含用户界面应用程序、评估系统、推荐系统和内容管理系统(CMS)的系统架构
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平台，并将其应用到台湾一所大学的课程中进行测试。该研究的意义在于“数字时代数位学习

方法的潜在转变(Latifah et al., 2024)”。希望通过开发一个响应性、个性化、尖端的技术平台，

能够为更包容和有效的数位学习开辟新的范式。

5.2.未来可能的改进

然而，尽管总体反馈是积极的，但仍有一些领域需要进一步讨论和改进。未来的研究可

以从多媒体内容整合方面着手，将学习内容扩展到其它多媒体元素；通过采用自适应学习算

法进一步个性化学习体验；还可以整合社交学习功能，促进学生之间的知识共享，从而增强

协作学习体验；同时要注意确保与移动设备兼容并开发专门的移动应用程序，提高可访问性

和便利性。
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