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教出好品德：運用 Zuvio即時反饋系統輔助探討大學生感恩學習效果於多元創
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Effects of Gratitude Learning Among University Students in a Diverse and Innovative

Teaching Practice Course
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【摘要】 本研究目的在探討運用 Zuvio即時反饋系統輔助探討大學生感恩學習效果於多元創新教學實踐課程之

感恩知覺效益。研究對象為選修高齡者運動指導課程的大學生，共 58人（男 10人，女 48人）。本研究以準

實驗法 (quasi-experimental design) ，招募自願參與課程的大專校院學生進行研究，使用共變數分析，分別用於

實驗組與控制組前測與後測是否有顯著的不同。結論：運用 Zuvio即時反饋系統中輔助大學生感恩學習，大學

生對於感恩的知覺，具有正向發展的成效。建議未來課程可以運用 Zuvio即時反饋系統來輔助課程進行，對於

提升學生學習成效具有良好效益。

【關鍵字】 創新體育課、課堂互動、品格教育、感恩、正向心理學

Abstract: The purpose of this study is to explore the application of Zuvio interactive response system to assist in

exploring the gratitude learning effect of college students in the gratitude perception benefits of a divers innovative

teaching practice course. The research subjects were 58 college students (10 males and 48 females) who took a course

on the complete exercise guide for older adults. This study adopted a quasi-experimental design and recruited college

students who voluntarily participated in the course. the analysis of covariance was used to determine whether there

were significant differences between the pre-test and post-test between the experimental group and the control group.

Conclusion: The application of the Zuvio interactive response system assists college students in their gratitude learning

and has a positive effect on the perception of gratitude. It is suggested that future courses apply Zuvio interactive

response system to assist in the course, which will be of great benefit in improving students' learning outcomes.

Keywords: innovative physical education, classroom interaction, character education, grstitude, positive psychology

1.前言

品德教育一直為學校教育重要的一環（吳清山、林天祐，2005），培養具有良好品德的

大學生，更是我們身為大學老師們的共同目標，期許我們培養的學生，能具備良善的人格與

擁有良好的良好美德。品德教育可以是多元養成（林欣穎，2016），可以把品德教育融入社

會研究、運動健康與生活藝術的課程中（成群豪，2020）；也可以身教與言教，因為在潛移

默化之中，教導學生良好的行為與態度；境教也是很重要的環節，老師教學設計融入適當的
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情境安排，讓學生可以正向發展與學習；在體育課中，更應該引導學生蘊含在運動之中的道

德與品格，進而內化於其心與行為之中，帶給學生心靈富裕（陳盈淳、胡凱揚，2024）。從

體育教育培養有品德的競爭力，潛移默化的融入課程，跟得上潮流變化，並實踐運動精神於

生活中。

品德教育的根本應從「心」出發（林欣穎，2016），如果大學生擁有一顆溫暖善感的心，

就可以發自內心感受自然萬物所帶來的美好，使得性格與思想得以提升，品德教育為教育之

根本，身為大學老師應該想辦法把品德融入課程，培育出有品德的良善大學生。

感恩 (gratitude) 是一切善行美德的泉源（林貴芬，2015），也是正向心理學中，一個是

很重要的概念 (Tsang, 2002)，正是我們大專院校學生需要的正面道德力量，也對大學生有良

好的生活助益 (何家齊，2007；Kirschman et al., 2009; Magyar-Moe, 2009; Seligman et al.,
2005)。感恩指的是一種人格特質與善意舉動，可以是從他人處收到一份禮物、協助、讚賞

或好意，以及助人行為等正向經驗有關聯，人們會感到溫暖的感覺，這就是感恩或謝意 (林
志哲，2012)，我們使用感恩策略 (劉雅文，2015)，在 Wood等 (2010) 指出感恩也是能夠預

測主觀感恩或是幸福感的重要因子，習慣感恩的人，越能感受到生活中的美好事物，自然容

易快樂，在面對生活壓力與挫折時得以身心平衡。感恩的人會產生較高的正向情緒，進而促

進幸福感 (吳相儀等，2017 ; Fredrickson, 2004; Kashdan et al., 2006)。研究上也發現正向引導，

才會讓學生變得幸福、更專注與更有創造力 (Fredrickson, 2001)。藉由感恩心的培養可建立

良善的品德，不僅使國民能夠具有健全人格，亦能達到德育的目標，更能擁有更完善的人際

互動，促進人類社會的美好與完善。

由於科技的進步，數位技術已滲透到我們大部分的現代生活，特別是數位化與體育活動

的互動融合已有看到許多重要的發展，數位科技已經成為青少年的生活的一部分，成為他們

的體育活動知識和行為產生強大的影響 (Meier et al, 2023)。學校應該接受學生的數位生活，

並教導如何安全與負責任的使用科技 (Ohler, 2012)，使數位科技與課程可以結合運用，輔助

課程教學，讓學生學習更可以達到學習成效。尤其教師們為設計更為優秀的教學教案，數位

學習工具已被應用於教室環境中，就像 Zuvio即時反饋系統，它對學生們傳遞了正向積極態

度，且確實調解了學生與教師，以及同儕之間的互動（陳瑜芬、賴虹霖，2023），並提升學

生的學習動力（林凱胤，2014）。本課程為吸引學生學習的興趣，特別運用 Zuvio即時反饋

系統來輔助課程的執行，來增加與學生的互動，因為，隨著科技的創新進步，大學老師也需

要與時俱進，將數位科技運用融入課程，讓學生喜歡上課，同時也可以提升學生學習成效。

作者在課前，會先做適當的 Zuvio互動平台問題的建置設計，並讓學生願意主動回饋、

也充分地表達或澄清自己的觀點與看法，彼此分享意見，並在教學時搭配線上點名系統的應

用，身為大學老師，總是需要隨時提醒同學要擁有良善的好品格，從點名 GPS定位開始，

便是品德教育培養的開始，也是品德情境的設計，為自己負責，培養誠實與自律，不會偷點

不誠實，當然，教師在平時也可以了解學生的出席狀況，學生能為自己的出缺席與學習狀況

有所警惕，在 Zuvio即時反饋系統中的練習與回答，教師學期末時，作為學生總成績參考的

依據（陳瑜芬、賴虹霖，2023）。

Zuvio即時反饋系統，比較不方便的是教師若是在非有電腦的教學現場，手機的操作使

用會比較不方便，無法臨時加題或修改，必須要教師在課前先操作好題目與分組，比如課程

題庫的題目建置，手機的教師版介面，無法新加題目的建置，只能單選題的即時即答，比較

可惜；研究者本身為體育老師，所以教學現場大部分是在沒有電腦的配備環境下教學，除非
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自帶筆記型電腦；不過，也是不太方便。因此，作者都會事先於課前先做好各項課程題庫的

建置，以方便課程使用，讓課程進行順利．

本研究是教育部教學實踐研究計劃，搭配「高齡者運動指導」課程，教師在課程中設計多

元創新課程，也加入感恩的練習以及運用 Zuvio即時反饋系統輔助課程，做一個完美的搭配

使用，讓課程更為吸引同學的注意，也提升學生的學習興趣，同時教師可以從 Zuvio即時了

解學生的學習情形、感受與想法，課程也可以根據學生的學習情形，做一個適度的調整。

因此，本研究目的在探討運用 Zuvio即時反饋系統輔助探討大學生感恩學習效果於多元

創新教學實踐課程之感恩知覺效益。讓大學課程融入 Zuvio即時反饋系統，讓課程也更為活

潑，教師同時與時俱進跟上數位科技的潮流，培養學生良好品德，擁有感恩心，也提升學習

學習興趣與學生學習效能。

2.研究方法

主要研究目的是進行實驗組與對照組,是否有所差異。

(1)受試者

本研究對象為本課程學生共 58人，為實驗組學生共 28人（男 7人，女 21人），平均

年齡為 18.50(±.96)；控制組為 30位（男生 3人，女生 27人），平均年齡 17.10歲(±.30)，
為一般課程學生。採用共變數分析(analysis of covariance, ANCOVA)，進行兩組實驗處理效

果的比較。

(2)研究工具

以「大學生感恩量表」 (林志哲、葉玉珠，2011)共 26題，本量表為六點量表，是以人

類在遭遇逆境或面臨困頓的正負面情緒狀態的題目為發展，包括感謝他人、感念恩典、知足

惜福、感謝逆境與珍視當下為感恩的整體表現得分量表；總量表的 Cronbach's α係數為.93，
具有良好的信度與效度。

(3)研究架構

高齡者運動指導 一般課程

實驗組
人數 28人

控制組
人數 30人

準實驗法
感恩量表

準實驗法
感恩量表

課程安排：
1.數位軟體教材融入
2.【青銀共學】北商大創意樂
齡課程
3.陪伴長者人文關懷
4.完成阿公阿嬤上大學的夢想
5.感恩練習
6.反思
7.成果發表

課程安排：
1.體育課程
2.期中術科考試
3.期末術科考試
4.報告繳交

Zuvio同儕評量與回饋 Zuvio點名
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教出好品格_成功持續朝向未來的目標前進

(4)資料分析

進行單因子變異數分析，得知實驗組與控制組是否有顯著差異。

3.研究輔助工具

本研究採用 Zuvio即時反饋系統來增進教學者與學生之間即時性的互動與討論，讓

Zuvio成為教師課堂的好幫手，成功輔助課程，也可以立即性的蒐集學生課堂資料，了解學

生上課吸收專業知識的程度，以及是否融入課程當中，Zuvio其主要的功能有備題、互動與

統計等功能。課程中老師可以先將要出的課題，先存放於 Zuvio題庫中，等課程進行一個階

段後，適時的給同學做答題目；也給予題目後，讓同學寫好後，可以拍照上傳至系統中，也

方便將資料完整地保存下來以及成果分享資訊；也可以讓學生上傳資料與報告。Zuvio即時

反饋系統對於老師教學非常地有幫助，也幫助同學可以將心裡的話勇敢的在 Zuvio寫下來。

4.研究實踐課程

(1) 18週的課程設計

本研究共 18週的課程設計，搭配運用 Zuvio即時反饋系統輔助課程，我們從第一週選

修加入學生名單確認，介紹學生使用 Zuvio系統，手機下載 APP操作、練習回答、拍照上傳

開始，讓同學開始熟悉操作運用，讓課程銜接沒有違和，一切都很進行地順暢。我們共使用

了點名簽到（GPS定位）、課前課程公告、課前課程題庫、學生私訊回饋、學生修課/分組

名單設定、課前課程題庫、隨機抽點、同儕互評、統計資料下載等．如下表所示：

週次 內容 Zuvio輔助

第一週 【認識課程的意義與介紹】，我們可
以為社會貢獻什麼，為什麼我們要服
務高齡者，與 SDGs3 健康與福祉、
SDG4優質教育以及 SDG5性別平等
之關聯

課程加入 Zuvio即時反饋系統，介紹
學習 Zuvio 使用與練習、點名簽到
（GPS定位）、課前課程公告、課前
課程題庫

第二週 【認識老人久坐對健康壽命的影響、
運動對老年人的好處】，讓學生更能
理解為什麼老年人需要運動

點名簽到（GPS定位）、隨機抽點、
課程題庫問答題練習、學生私訊回
饋、學生修課/分組名單設定、課前課
程題庫

第三週 【影音剪接課程規劃】，培養學生除
了自我專業之外，也可以增進自己拍
攝、運用與剪接的能力，培養自己的
軟實力

點名簽到（GPS定位）、隨機抽點、
課程題庫問答題練習、學生私訊回
饋、學生修課/分組名單設定、課前課
程題庫

第四週 【高齡者檢測與評估項目】認識與了
解高齡者檢測項目與進行評估的方法

點名簽到（GPS定位）、隨機抽點、
課程題庫問答題練習學生私訊回饋、
課前課程題庫

第五週 【高齡者暖身設計與發想】要怎麼設
計出一堂適合高年級的課程，結合健
康與安全的設計思考之下，讓每位長

點名簽到（GPS定位）、隨機抽點、
課程題庫問答題練習學生私訊回饋、
課前課程題庫



117

輩都適合運動的設計
第六週 【高齡者營養與健康】如何吃出健康

與美味，也是我們要注意與結合的地
方

點名簽到（GPS定位）、隨機抽點、
課程題庫問答題練習學生私訊回饋、
課前課程題庫

第七週 【高齡者體驗】讓學生穿上高齡者體
驗裝，體驗老年人的種種不方面，更
培養學生的同理心

點名簽到（GPS定位）、隨機抽點、
課程題庫問答題練習學生私訊回饋、
課前課程題庫

第八週 【北商大創意樂齡活力樂齡大學_青
銀共學】任務工作會議

點名簽到（GPS定位）、課程題庫問
答題練習、學生私訊回饋、課前課程
題庫

第九週 【北商大創意樂齡活力樂齡大學_青
銀共學_功夫小子】高齡者反應+協調

點名簽到（GPS定位）、課程題庫問
答題練習、學生私訊回饋、課前課程
題庫

第十週 【北商大創意樂齡活力樂齡大學_青
銀共學_遇見北極光】高齡者平衡+認
知

點名簽到（GPS定位）、課程題庫問
答題練習學生私訊回饋、課前課程題
庫

第十一週 【北商大創意樂齡活力樂齡大學_青
銀共學_力拔山河】高齡者肌力+爆發

點名簽到（GPS定位）、課程題庫問
答題練習學生私訊回饋（拍照上
傳）、課前課程題庫

第十二週 【北商大創意樂齡活力樂齡大學_青
銀共學_龍的船人】高齡者協調+心肺

點名簽到（GPS定位）、課程題庫問
答題練習學生私訊回饋(拍照上傳) 、
課前課程題庫

第十三週 【北商大創意樂齡活力樂齡大學_青
銀共學_健步齊飛】高齡者心肺+敏捷

點名簽到（GPS定位）、課程題庫問
答題練習學生私訊回饋（拍照上
傳）、課前課程題庫

第十四週 【北商大創意樂齡活力樂齡大學_青
銀共學_一起練舞功】高齡者柔軟+協
調

點名簽到(GPS定位)、課程題庫問答
題練習學生私訊回饋（拍照上傳） 、
課前課程題庫

第十五週 【反思】課程的引導與設計，從服務
內容、感受反應或問題挫折、學習成
長、省思展望。期望學生從一連串的
專業課程到場域設計參與活動，真正
落實 SDGs的永續經營理念。

點名簽到（GPS定位）、隨機抽點、
課程題庫問答題、課程公告（反思單
上傳作業）、課前課程題庫

第十六週 期末成果發表，邀請專家學者進行講
評與建議

點名簽到（GPS定位）、同儕互評、
課前課程題庫

第十七週 線上成果展示_Facebook 社群展示成
果與心得

點名簽到（GPS定位）、隨機抽點、
課程公告(上傳作業)、統計資料下載

第十八週 期末_整體總評與回饋 點名簽到（GPS定位）、統計資料下
載

(2)學生 Zuvio回饋部分截圖展現
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學生感恩寫作 學生反思回饋

學生感恩作品上傳 學生感恩練習

5.研究結果

問卷量化經實驗組與對照組前後測，本研究對象為本課程學生共 58人，為實驗組學生

共 28人（男 7人，女 21人），平均年齡為 18.50(±.96)；控制組為 30位（男生 3人，女生

27人），平均年齡 17.10歲 (±.30)，為一般課程學生。採用共變數分析(analysis of covariance,
ANCOVA)，進行兩組實驗處理效果的比較。

(1)感恩知覺分析

表 1為感恩量表組內迴歸係數同質性考驗結果(組別*前測成績欄列之數據)，組別自變項

與共變項前測成績之交互作用項考驗的 F值為.068；顯著性考驗的 p值=.796>.05，未達顯著

水準，表示各組內的共變數與依變項的線性關係具有一致性。因此，繼續進行共變數分析。

表 1組內迴歸係數同質性檢定摘要表

變異來源 SS df MS F
組間共變數 9.960 1 9.960 .068n.s
誤差 7938.937 54 147.017

表 2為運用 Zuvio即時反饋系統在「感恩知覺」效果之共變數分析摘要表，可以知道組

間效果的考驗則達顯著水準，F(1,55)= 2.379，P<.01，表示因為感恩策略融入課程，影響學

生可以產生有感恩的知覺，在事後比較的結果則指出實驗組的感恩知覺的確大於控制組的同

學。

表 2運用 Zuvio即時反饋系統在「感恩知覺」效果之共變數分析摘要表
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變異來源 SS df MS F 淨η2 事後比較

共變數 16535.944 1 16535.944 114.415*** .675 Ⅰ>Ⅱ

組間 343.780 1 343.780 2.379 .041
組內 7938.937 55 144.525
全體 24828.621 57
P<.05 ***p<.05

6.結論與建議

本研究結論為運用 Zuvio即時反饋系統中輔助大學生感恩學習，大學生對於感恩的知覺，

具有正向發展的成效。目前尚未有數位科技與品德教育的研究性論文，本研究運用 Zuvio及
時反饋系統輔助課程，將是一個創新的開始，也是一個良善的開端。品德教育是教育部一直

重視的議題，也是西方教育的基礎，數位時代開啟了品格教育的新紀元，其直接目的是應對

數位生活方式帶來的機會和挑戰，真正的品格教育計劃建立在社會的定義的價值觀之上，在

數位科技的不斷進入到我們的社會之中，我們還需要面對的品德教育還很多，包括：網路行

為、數位道德和其他令人困惑的問題 (Ohler, 2012)。身為大學老師要面對未來的核心目標之

一，是培養下一代能夠在體育活動中熟練運用數位技術，同時以建設性與批判性的角度看待

潛力與風險 (Meier et al, 2023)，並適時地融入品德教育，潛藏在課程中，用非正式課程的教

學，讓學生習得良善的品德，應用於生活中。因此，建議未來課程可以運用 Zuvio即時反饋

系統來輔助課程進行，對於提升學生學習成效具有良好效益。

7.未來研究方向

品德教育應多元養成，尤其應該善用數位科技，未來的課程改革應該以更全面的方式解

決數位化和體育問題，使學生能夠在數位領域批判性地駕馭體育運動和運動(Meier et al,
2023)，以及教師開發感恩數位教材等上傳平台，以供使用與閱讀，或是架設互動式網站，

進行促進感恩對談與交流．希望善用數位科技融入大學體育課，讓學生潛移默化，學習專業

與品德，培養出擁有良善好品格的優質大學生。
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